
Id Llamada#ALEATORIOregistro_llamada origen Edad Sexo localidad RIESGO motivo Linea ObservacionesProfesional

445776 67 23/08/2023 10:01 WhatsApp 36 Mujer SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

442702 178 10/08/2023 4:57 WhatsApp 34 Mujer USME ALTO Emocionales Orientación mapaes

444569 208 18/08/2023 12:31 WhatsApp 23 Mujer ALTO Idea suicida Orientación usuaria  no brinda datos  de localidad ni ningún otro  para activación de ruta, se solicita a el psicólogo jhon para realizar llamado telefónico mapaes

444307 220 17/08/2023 14:51 WhatsApp 38 Hombre SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

446886 257 25/08/2023 16:45 WhatsApp 33 Mujer PUENTE ARANDAALTO Trastorno DepresivoOrientación usuaria no continua en el chat mapaes

444312 305 17/08/2023 15:02 WhatsApp 35 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443179 328 12/08/2023 12:42 WhatsApp 26 Mujer BOSA ALTO Trastorno de AnsiedadRemisión a ... mapaes

443194 459 12/08/2023 13:47 e-Mail 39 Mujer USME ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443190 584 12/08/2023 13:34 WhatsApp 23 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443155 588 12/08/2023 8:57 WhatsApp 18 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

441441 598 2/08/2023 23:36 WhatsApp 31 Hombre TEUSAQUILLO ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...idea suicida mapaes

442696 610 10/08/2023 1:26 WhatsApp 42 Mujer SAN CRISTOBALALTO Seguimiento a casoInformación usuaria refiere ya no querer la atención  mapaes

442308 618 8/08/2023 8:19 Teléfono 46 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación usuaria cuelga la llamadamapaes

443916 659 16/08/2023 0:01 WhatsApp 26 Mujer BOSA ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación usuaria no brinda datos y no continua en el chat mapaes

443020 683 11/08/2023 15:35 Teléfono 25 Mujer SUBA ALTO Idea suicida Orientación usuario no brinda datos para SISVECOS, no se activa SIRC  esta suspendida mapaes

441459 693 3/08/2023 6:34 WhatsApp 16 Hombre ENGATIVA ALTO Relaciones entre padres e hijos - hijos y padres)Orientación usuaria no brinda datos mapaes

442685 744 9/08/2023 23:04 WhatsApp 26 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

441444 766 2/08/2023 23:54 WhatsApp 52 Mujer ENGATIVA ALTO Trastorno de AnsiedadInformación usuaria no continua en el chat  mapaes

442725 775 10/08/2023 6:55 WhatsApp 15 Mujer BOSA ALTO Trastorno de AnsiedadOrientación la usuaria no envía datos para activación sirc mapaes

443095 781 11/08/2023 19:07 Teléfono 15 Hombre PUENTE ARANDAALTO Seguimiento a casoOrientación mapaes

444818 869 19/08/2023 12:36 WhatsApp 37 Mujer TEUSAQUILLO ALTO Conflictos de parejaOrientación usuaria no continua con el chat no brinda datos mapaes

441830 884 4/08/2023 18:30 Teléfono 40 Mujer TEUSAQUILLO ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

445532 889 22/08/2023 15:40 Teléfono 15 Hombre KENNEDY ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

447163 927 26/08/2023 10:57 Teléfono 57 Mujer PUENTE ARANDAALTO Búsqueda de red de apoyoReferenciación a ... mapaes

445751 951 23/08/2023 8:55 e-Mail 31 Mujer ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

447095 959 26/08/2023 8:24 Teléfono 19 Hombre CIUDAD BOLIVARALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443176 1041 12/08/2023 12:18 WhatsApp 26 Mujer BOSA ALTO Trastorno de AnsiedadOrientación mapaes

443547 1111 14/08/2023 12:01 Teléfono 19 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoOrientación mapaes

445169 1208 21/08/2023 3:43 e-Mail 23 Mujer ALTO Seguimiento a casoInformación mapaes

444807 1209 19/08/2023 12:05 WhatsApp 9 Hombre KENNEDY ALTO Emocionales Orientación usuario no brinda datos mapaes

445116 1233 20/08/2023 21:26 WhatsApp 40 Hombre SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuario no continua en el chat mapaes

444566 1256 18/08/2023 12:24 WhatsApp 22 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

445164 1261 21/08/2023 3:00 WhatsApp 24 Hombre USME ALTO Idea suicida Orientación mapaes



443399 1286 13/08/2023 18:16 WhatsApp 14 Mujer USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

445545 1380 22/08/2023 16:43 Teléfono 12 Hombre RAFAEL URIBEALTO Emocionales Remisión a ... mapaes

442699 1406 10/08/2023 4:49 WhatsApp 17 Mujer KENNEDY ALTO Idea suicida Orientación usuaria no responde chat, no brinda datos mapaes

441761 1432 4/08/2023 15:22 WhatsApp 26 Mujer PUENTE ARANDAALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuaria no continua en el chat mapaes

442694 1499 10/08/2023 1:06 WhatsApp 34 Mujer ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... emocionales mapaes

446940 1593 25/08/2023 18:30 WhatsApp 23 Mujer USAQUEN ALTO Emocionales Orientación usuaria quien se comunica por su esposo y su hija no se realiza remisión vespa ya que la usuaria no quiere dicha activación  mapaes

442693 1627 10/08/2023 0:45 WhatsApp 34 Mujer ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

445801 1700 23/08/2023 11:35 WhatsApp 36 Hombre BOSA ALTO Pérdida o dueloOrientación mapaes

442320 1704 8/08/2023 9:43 Teléfono 56 Hombre SANTA FE ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...consumo problemático de alcoholmapaes

442684 1706 9/08/2023 22:12 WhatsApp 44 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

444305 1721 17/08/2023 14:44 WhatsApp 16 Mujer RAFAEL URIBEALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443031 1779 11/08/2023 15:58 Teléfono 63 Mujer BOSA ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

445186 1779 21/08/2023 6:50 WhatsApp 19 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... emocionales mapaes

445174 1898 21/08/2023 5:12 WhatsApp 29 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Trastorno de AnsiedadOrientación mapaes

445110 1978 20/08/2023 21:16 WhatsApp 18 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

441756 1981 4/08/2023 15:12 WhatsApp 27 Hombre CHAPINERO ALTO Emocionales Orientación mapaes

445555 2011 22/08/2023 17:25 Teléfono 46 Mujer RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

446930 2058 25/08/2023 18:05 WhatsApp 29 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... EMOCIONALESmapaes

443364 2169 13/08/2023 14:18 WhatsApp 29 Hombre CIUDAD BOLIVARALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443421 2183 13/08/2023 19:29 WhatsApp 20 Mujer SUBA ALTO Emocionales Orientación mapaes

441016 2232 1/08/2023 1:11 WhatsApp 27 Mujer SUBA ALTO Emocionales Orientación usuaria no continua con el chat mapaes

447132 2331 26/08/2023 9:54 Teléfono 17 Hombre ENGATIVA ALTO Inquietudes sobre el uso de SPAOrientación mapaes

446898 2340 25/08/2023 17:00 WhatsApp 24 Hombre ENGATIVA ALTO Emocionales Orientación mapaes

442339 2388 8/08/2023 11:07 Teléfono 18 Hombre KENNEDY ALTO Otra enfermedad mentalReferenciación a ...se envía al profesional Edwin  otra enfermedad de salud mental mapaes

444814 2408 19/08/2023 12:23 WhatsApp 22 Hombre USME ALTO Idea suicida Orientación se envía a la profesional Tatiana  para activar  SIRC  Y SISVECIOS mapaes

444555 2418 18/08/2023 11:50 WhatsApp 29 Mujer BOSA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...duelo o perdida mapaes

444788 2501 19/08/2023 9:47 WhatsApp 31 Hombre BOSA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

446888 2550 25/08/2023 16:46 WhatsApp 33 Mujer PUENTE ARANDAALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

447162 2560 26/08/2023 10:56 Teléfono 57 Mujer PUENTE ARANDAALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

441778 2637 4/08/2023 16:16 WhatsApp 16 Mujer RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443896 2689 15/08/2023 20:56 WhatsApp 20 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoOrientación usuaria no se activa sirc ya que fue activado por otro profesional en el mes de julio el 25mapaes

443518 2712 14/08/2023 9:50 Teléfono 44 Hombre BARRIOS UNIDOSALTO Seguimiento a casoOrientación usuario fue canalizado ya por la linea  el mes pasado y se encuentra en  tratamientomapaes

443167 2830 12/08/2023 10:56 WhatsApp 32 Hombre FONTIBON ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...idea suicida mapaes

444310 2863 17/08/2023 14:56 WhatsApp 29 Hombre SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes



445788 2902 23/08/2023 10:33 WhatsApp 53 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

442722 2951 10/08/2023 6:32 WhatsApp 16 Hombre SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuaria no continua el chat mapaes

445168 2969 21/08/2023 3:40 WhatsApp 14 Mujer SUBA ALTO Emocionales Orientación mapaes

445165 2971 21/08/2023 3:18 WhatsApp 24 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

442692 2989 10/08/2023 0:43 WhatsApp 34 Mujer ALTO Emocionales Orientación mapaes

445609 3001 22/08/2023 18:34 Teléfono 35 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Pérdida o dueloOrientación mapaes

446954 3008 25/08/2023 18:56 WhatsApp 23 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... USO Y ABUSO DE SUSTANCIAS, no se canaliza vespa ya que no quieren la atención  mapaes

445797 3023 23/08/2023 11:17 WhatsApp 13 Hombre CIUDAD BOLIVARALTO Pautas de crianzaOrientación mapaes

443369 3149 13/08/2023 15:20 Presencial 28 Mujer USME ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación usuaria no continua el chat mapaes

444316 3160 17/08/2023 15:09 WhatsApp 27 Hombre KENNEDY ALTO Pérdida o dueloOrientación mapaes

445818 3180 23/08/2023 12:20 e-Mail 37 Hombre - FUERA DE BOGOTA -ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

444528 3196 18/08/2023 9:42 WhatsApp 28 Mujer KENNEDY ALTO IVE (Interrupción Voluntaria del Embarazo)Orientación usuaria no brinda datos mapaes

444318 3245 17/08/2023 15:14 WhatsApp 28 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoSeguimiento mapaes

443549 3292 14/08/2023 12:07 Teléfono 19 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

445794 3292 23/08/2023 11:06 WhatsApp 13 Mujer CHAPINERO ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

443528 3338 14/08/2023 11:06 Teléfono 18 Hombre BARRIOS UNIDOSALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

442367 3362 8/08/2023 12:45 WhatsApp 29 Hombre USME ALTO Otra forma de violenciaOrientación mapaes

443096 3485 11/08/2023 19:08 Teléfono 15 Hombre PUENTE ARANDAALTO Seguimiento a casoSeguimiento mapaes

442319 3569 8/08/2023 9:43 Teléfono 56 Hombre SANTA FE ALTO Consumo Problemático de AlcoholOrientación no quiere remision  a vespa, en revisión de comprobador de derechos usuario suspendido por encuesta sisben por lo que no se puede activarmapaes

442705 3612 10/08/2023 5:10 WhatsApp 34 Mujer USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... emociónales mapaes

447200 3634 26/08/2023 12:05 Teléfono 60 Hombre RAFAEL URIBEALTO Emocionales Referenciación a ... mapaes

442369 3636 8/08/2023 12:47 WhatsApp 29 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...otra violencia mapaes

443535 3714 14/08/2023 11:30 WhatsApp 26 Mujer USME ALTO Emocionales Orientación mapaes

445551 3718 22/08/2023 17:24 Teléfono 46 Mujer RAFAEL URIBEALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443104 3850 11/08/2023 19:37 Teléfono 19 Mujer USAQUEN ALTO Idea suicida Orientación mapaes

444572 3864 18/08/2023 12:37 WhatsApp 23 Mujer ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

445613 3879 22/08/2023 18:36 Teléfono 35 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

443368 3911 13/08/2023 14:39 WhatsApp 25 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

442695 3914 10/08/2023 1:19 WhatsApp 25 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

444803 3971 19/08/2023 11:24 WhatsApp 22 Mujer RAFAEL URIBEALTO Conflictos de parejaOrientación usuaria se encuentra suspendida por  encuesta  Sisbén mapaes

443411 4027 13/08/2023 18:47 WhatsApp 14 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443938 4073 16/08/2023 6:31 WhatsApp 24 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoOrientación usuaria a quien se le activaron rutas en varias ocasiones  al parecer presenta dificultades de adherencia   al tratamiento  por lo que ella manifiesta no querer ir mapaes

445167 4074 21/08/2023 3:29 WhatsApp 15 Hombre - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

441788 4158 4/08/2023 16:30 WhatsApp 16 Mujer RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes



443919 4166 16/08/2023 1:07 WhatsApp 2 Hombre RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

441017 4269 1/08/2023 2:08 e-Mail 46 Mujer BARRIOS UNIDOSALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

441820 4280 4/08/2023 18:01 Teléfono 40 Mujer KENNEDY ALTO Idea suicida Orientación usuaria corta la llamada, se le generan 2 llamados entrando a correo de voz  a las 5:11 se deja mensaje de vozmapaes

443154 4290 12/08/2023 8:48 WhatsApp 42 Hombre - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443402 4402 13/08/2023 18:26 WhatsApp 14 Mujer USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

445180 4476 21/08/2023 6:29 WhatsApp 19 Mujer ENGATIVA ALTO Emocionales Orientación mapaes

445170 4505 21/08/2023 3:45 e-Mail 23 Mujer ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

444526 4543 18/08/2023 9:26 WhatsApp 31 Hombre BOSA ALTO Uso y/o abuso de sustanciasOrientación usuario no continua  en el chat mapaes

443918 4571 16/08/2023 1:05 WhatsApp 2 Hombre RAFAEL URIBEALTO Emocionales Orientación mapaes

444317 4629 17/08/2023 15:10 WhatsApp 27 Hombre KENNEDY ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

446848 4644 25/08/2023 14:54 WhatsApp 41 Mujer SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443175 4671 12/08/2023 12:06 WhatsApp 19 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443105 4809 11/08/2023 19:39 Teléfono 19 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443111 4867 11/08/2023 20:18 Teléfono 19 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

445166 4881 21/08/2023 3:25 WhatsApp 24 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443109 4897 11/08/2023 20:11 Teléfono 19 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

445139 4915 20/08/2023 22:35 WhatsApp 36 Hombre SUBA ALTO Idea suicida Orientación usuario con régimen especial  por lo que no se puede activar sirc mapaes

445173 4937 21/08/2023 4:32 WhatsApp 16 Hombre - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443416 4951 13/08/2023 19:12 WhatsApp 41 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

445808 4999 23/08/2023 12:01 WhatsApp 36 Hombre BOSA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... perdida o duelo mapaes

447207 5070 26/08/2023 12:15 Teléfono 60 Hombre RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoRemisión a ... EMOCIONALES mapaes

446960 5134 25/08/2023 19:07 e-Mail 22 Mujer ENGATIVA ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

442337 5192 8/08/2023 11:03 Teléfono 18 Hombre KENNEDY ALTO Otra enfermedad mentalOrientación se envía al profesional Edwin  mapaes

442688 5217 9/08/2023 23:41 WhatsApp 23 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

445176 5334 21/08/2023 5:40 WhatsApp 20 Mujer BOSA ALTO Pérdida o dueloOrientación usuaria no continua en el chat mapaes

441772 5363 4/08/2023 15:54 WhatsApp 16 Mujer RAFAEL URIBEALTO Idea suicida Orientación mapaes

441014 5458 1/08/2023 0:52 WhatsApp 20 Mujer KENNEDY ALTO Relaciones entre padres e hijos - hijos y padres)Orientación usuaria no continua en el chat mapaes

445624 5579 22/08/2023 18:48 Teléfono 35 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoRemisión a ... DUELO O PERDIDA mapaes

443930 5614 16/08/2023 5:09 WhatsApp 21 Mujer KENNEDY ALTO Intento suicidaOrientación usuaria no continua la comunica en el chat no brinda datos  mapaes

442371 5618 8/08/2023 12:54 WhatsApp 22 Hombre TUNJUELITO ALTO Seguimiento a casoOrientación  idea suicida mapaes

443561 5620 14/08/2023 12:36 Teléfono 42 Mujer KENNEDY ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

441768 5625 4/08/2023 15:39 WhatsApp 17 Mujer FONTIBON ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuaria no continua en el chat mapaes

443192 5649 12/08/2023 13:42 WhatsApp 23 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...idea suicida mapaes

446921 5736 25/08/2023 17:50 WhatsApp 29 Mujer KENNEDY ALTO Emocionales Orientación mapaes



444545 5752 18/08/2023 10:47 WhatsApp 25 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443165 5792 12/08/2023 10:54 WhatsApp 32 Hombre FONTIBON ALTO Idea suicida Orientación usuaria no continua en el chat no brinda datos y bo cuenta con eps mapaes

443381 5849 13/08/2023 16:54 WhatsApp 28 Mujer KENNEDY ALTO Búsqueda de red de apoyoAcompañamiento mapaes

441445 5871 3/08/2023 0:14 WhatsApp 39 Mujer ENGATIVA ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación usuaria no brinda datos , refiere tener ya acompañamiento por comisaria y EPS mapaes

443417 5912 13/08/2023 19:13 WhatsApp 41 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

444786 6018 19/08/2023 9:49 WhatsApp 31 Hombre BOSA ALTO Idea suicida Orientación se envia ala profesional Tatiana para remisión SISVECOS  Y VESPA  no se puede activar SIRC por que la eps se encuentra en  boyaca mapaes

445162 6021 21/08/2023 2:53 WhatsApp 37 Mujer SUBA ALTO Trastorno de AnsiedadInformación usuaria no continua en el chat mapaes

445798 6046 23/08/2023 11:18 WhatsApp 13 Hombre CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

443394 6070 13/08/2023 17:57 WhatsApp 14 Mujer USME ALTO Idea suicida Orientación mapaes

443942 6085 16/08/2023 7:03 WhatsApp 42 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoOrientación Usuaria ya cuenta con remisiones Vigentes del día 03-07-2023, con una remisión a la Línea Púrpura con número de ID 435034, SIVIM 1218903, SISVECOS 1218899.mapaes

444822 6114 19/08/2023 12:48 WhatsApp 26 Mujer BARRIOS UNIDOSALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuaria no continua en el chat no brinda datos mapaes

443412 6151 13/08/2023 18:54 WhatsApp 14 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443920 6191 16/08/2023 1:23 WhatsApp 2 Hombre RAFAEL URIBEALTO Seguimiento a casoRemisión a ... emocionales mapaes

445530 6235 22/08/2023 15:35 Teléfono 15 Hombre KENNEDY ALTO Emocionales Orientación usuario refiere tener cita el día 28 de 08 en su eps  mapaes

443172 6262 12/08/2023 11:31 WhatsApp 21 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

442309 6305 8/08/2023 8:24 WhatsApp 25 Hombre FONTIBON ALTO Seguimiento a casoInformación usuario cuelga la llamad  se intenta nuevamente coreo de voz  mapaes

443183 6306 12/08/2023 12:57 WhatsApp 23 Mujer ENGATIVA ALTO Idea suicida Orientación mapaes

443572 6316 14/08/2023 12:55 Teléfono 9 Hombre CHAPINERO ALTO Búsqueda de red de apoyoReferenciación a ... mapaes

444319 6401 17/08/2023 15:18 WhatsApp 28 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoSeguimiento mapaes

446910 6445 25/08/2023 17:23 WhatsApp 24 Hombre ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... EMOCIONALESmapaes

446950 6476 25/08/2023 18:46 WhatsApp 23 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... EMOCIONALESmapaes

443902 6558 15/08/2023 21:56 Teléfono 42 Hombre USAQUEN ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación usuaria no brinda datos para activación mapaes

443531 6618 14/08/2023 11:14 Teléfono 18 Hombre BARRIOS UNIDOSALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

445163 6665 21/08/2023 2:54 WhatsApp 37 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

442697 6779 10/08/2023 1:37 WhatsApp 31 Mujer SUBA ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación usuaria no continua en el chat mapaes

441021 6783 1/08/2023 2:28 WhatsApp 20 Mujer TUNJUELITO ALTO Pérdida o dueloOrientación usuaria no continua en el chat mapaes

445835 6787 23/08/2023 13:13 WhatsApp 12 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ...  PERDIDA O  DUELO  mapaes

442318 6789 8/08/2023 9:35 Teléfono 56 Hombre SANTA FE ALTO Consumo Problemático de AlcoholOrientación no quiere remision  a vespa mapaes

443420 6793 13/08/2023 19:21 WhatsApp 41 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443107 6803 11/08/2023 19:53 Teléfono 19 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

444794 6824 19/08/2023 10:19 WhatsApp 16 Mujer USAQUEN ALTO Búsqueda de red de apoyoReferenciación a ... mapaes

443923 6828 16/08/2023 1:39 WhatsApp 26 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoInformación mapaes

443931 6913 16/08/2023 5:13 WhatsApp 21 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... intento suicida mapaes

444520 6968 18/08/2023 9:03 WhatsApp 31 Hombre - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes



441440 7015 2/08/2023 23:33 WhatsApp 31 Hombre TUNJUELITO ALTO Idea suicida Orientación se envía a la profesional Tatiana para activar  SIRC  Y SISVECOS mapaes

441028 7067 1/08/2023 7:12 WhatsApp 47 Hombre CHAPINERO ALTO Idea suicida Orientación se envía  a la profesional Tatiana  para activar sirc  y sisvecos  mapaes

445161 7141 21/08/2023 2:44 WhatsApp 36 Hombre SUBA ALTO Idea suicida Remisión a ... usuario con régimen especial  por lo que no se puede activar sirc mapaes

443423 7195 13/08/2023 19:41 WhatsApp 20 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... EMOCIONALESmapaes

442724 7251 10/08/2023 6:49 e-Mail 27 Mujer ALTO Emocionales Orientación no se activa sirc  ya que no cuenta con datos, no se registra localidad no se cuenta con el dato mapaes

447198 7282 26/08/2023 12:04 Teléfono 60 Hombre RAFAEL URIBEALTO Emocionales Orientación mapaes

443367 7286 13/08/2023 14:37 WhatsApp 25 Mujer ENGATIVA ALTO Pérdida o dueloOrientación usuraria no quiere activación por esp refiere ya haberlo realizado mapaes

443914 7295 15/08/2023 23:50 Teléfono 15 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

443414 7374 13/08/2023 19:02 WhatsApp 41 Mujer KENNEDY ALTO Idea suicida Orientación mapaes

443927 7418 16/08/2023 2:26 e-Mail 42 Hombre FONTIBON ALTO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación mapaes

446844 7676 25/08/2023 14:44 WhatsApp 28 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

444554 7740 18/08/2023 11:48 WhatsApp 29 Mujer BOSA ALTO Pérdida o dueloOrientación mapaes

443185 7846 12/08/2023 13:17 WhatsApp 23 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... idea suicida mapaes

443406 7848 13/08/2023 18:35 WhatsApp 14 Mujer SUBA ALTO Idea suicida Orientación mapaes

443536 7901 14/08/2023 11:31 WhatsApp 26 Mujer USME ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes

443925 7941 16/08/2023 2:13 e-Mail 43 Hombre ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

445793 7953 23/08/2023 11:03 WhatsApp 13 Mujer CHAPINERO ALTO Pautas de crianzaOrientación mapaes

445833 7960 23/08/2023 13:03 WhatsApp 12 Mujer ENGATIVA ALTO Idea suicida Orientación NO SE REALIZA REMISION PARA MARIA JOSE YA QUE EL PADRE NO BRINDA DATOS  Y SE REALIZA  SIRC  A EL PADRE  POR PERDIDA O  DUELO mapaes

445175 7998 21/08/2023 5:23 WhatsApp 29 Mujer CIUDAD BOLIVARALTO Seguimiento a casoRemisión a ... trastorno de ansiedad mapaes

441027 8034 1/08/2023 6:36 WhatsApp 20 Mujer TUNJUELITO ALTO Pérdida o dueloOrientación usuaria no continua en el chat mapaes

443564 8093 14/08/2023 12:46 Teléfono 9 Hombre CHAPINERO ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443050 8122 11/08/2023 17:08 Teléfono 29 Hombre PUENTE ARANDAALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

444793 8125 19/08/2023 10:19 WhatsApp 16 Mujer USAQUEN ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

443173 8139 12/08/2023 11:50 WhatsApp 20 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

444815 8165 19/08/2023 12:24 WhatsApp 22 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...se envía a la profesional Tatiana  para activar  SIRC  Y SISVECIOS mapaes

444533 8214 18/08/2023 9:55 WhatsApp 25 Mujer - FUERA DE BOGOTA -ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación mapaes

445542 8234 22/08/2023 16:34 Teléfono 12 Hombre RAFAEL URIBEALTO Emocionales Orientación mapaes

446861 8295 25/08/2023 15:11 WhatsApp 30 Mujer KENNEDY ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

445177 8302 21/08/2023 5:46 WhatsApp 25 Hombre TUNJUELITO ALTO Seguimiento a casoSeguimiento Se buscó dar continuidad a la comunicación a través del canal de comunicación WhatsApp posterior a la búsqueda de contacto telefónico sin embargo el usuario no da continuidad a la comunicación y se brinda rutas de urgencias nuevamente mapaes

447176 8459 26/08/2023 11:24 Teléfono 47 Mujer ENGATIVA ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación mapaes

444811 8538 19/08/2023 12:10 WhatsApp 9 Hombre KENNEDY ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ... mapaes


